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2400km und 731 Tagen
Beitrag von „coala“ vom 19. Dezember 2013 um 09:54

Zitat von minibaron

[...] Macht es eventuell Sinn, sich mal direkt mit VW in Verbindung zu setzen? Wie sind
da die Erfahrungen. [...]

Servus Klaus,

das wird nicht viel bringen. Du selber hast ja, mangels fehlender Hardware, keine Möglichkeit
das richtig einzustellen und VW wird dich ohnehin freundlich wieder an den Händler verweisen.
Ob der nun beim Anblick deines Fahrzeugs die Krise kriegt oder nicht, das wäre mir - gelinde
gesagt - nun erst einmal egal. Dein Händler (und nicht du) soll sich, wenn er mit seinem Latein
am Ende ist, dann eben mit dem TSC in Verbindung setzen um eine Lösung zu finden.

Vor dem Kundendienst hat die Anzeige ja anscheinend, so wie sie soll, funktioniert. Da würde
ich schon mal bei der Werkstatt freundlich auf eine endgültige Behebung dieses Mankos pochen

Grüße
Robert
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