
Dieselpartikelfilter Anzeige leuchtet
Beitrag von „jamesbond“ vom 13. Juli 2013 um 16:55

Zitat von maddoc

Rundumschutz vor planmäßigen und außerplanmäßigen Reparaturkosten

Hallo,

ich weiss nicht, ob in deinem/euren Großkundenvertrag noch "Kleingedrucktes" oder andere
Fristen stehen.

Aber wenn nicht, verstehe ich deine Aufregung nicht. Da würde mich nicht Kulanz, sondern
Vertagserfüllung interessieren.
So ähnlich hatte ich das auch mal ... ich habe meinen Garantievertrag kopiert und den Händler
(freundlich und in gegenseitigem Einvernehmen) gebeten, das "im Konzern" (VVD, VW,
Händler) zu klären, oder die Rechnung bei mir einzuklagen.
Auf einmal haben sich der Händler und VVD doch verstanden.

LG
james
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