
ACC Fehler/ Problem --> Bitte um dringende Hilfe
!!!!!
Beitrag von „Vannybunny78“ vom 9. Januar 2013 um 08:17

Hallo,

ich möchte mich nochmal zu meinen Problem melden.

Es wurde von seiten VW ein Softwareupdate auf das Steuergerät des Front Assist/ACC etc
gespielt.
Leider hat es überhaupt nichts gebracht.
Als der Anruf vom Freundlichen kam, war ich etwas entsetzt.
Das Auto hab ich jetzt knapp 8 Monate. Der Fehler trat auch schon ab dem 3-4 Monat
sporadisch auf.
Aber es ging eben immer wieder auf längeren Autobahnfahrten ohne Probleme. Wenn der
Fehler kam
und ich das Auto nochmal neu gestartet hab, war er auch wieder weg. Leider dachte ich nicht
an die
gesetzliche Gewährleistungsfrist von 6 Monaten (sonst wäre ich da schon früher hin).

Naja jedenfalls kostet das ganze über 2000 €, ich müsste 40% (da Gebrauchtwagengarantie
abgeschlossen) noch 615 € zahlen.

Es ist sehr ärgerlich und ich bin eigentlich stinksauer. Leider hab ich diese Funktion auch in den
ersten 3-4 Monaten nach Kauf nie benutzt,
da ich immer in der Stadt unterwegs war.

Jetzt hab ich erstmal den Salat. Was mich etwas nervt ist, das VW alles neu machen will und
nicht viel mit Fehlersuche gemacht wird.
Werde demnächst nochmal mit den Chef des Autohauses sprechen, da der zur Zeit noch im
Urlaub ist.

Jetzt meine Frage:

1.Kann es denn sein, dass einfach das ganze nicht mehr richtig justiert ist und evtl. durch
Justage der Fehler weg ist ?
2. Mir kommt es vor als wenn es in der Luft etwas feuchter wird, dieser Fehler häufiger auftritt ?

Es ist jedenfalls so, dass bei Neustart des Wagen erstmal kein ACC Fehler angezeigt wird und
auch alles funktioniert.
Erst wenn ich im Tempomat eine Geschwindigkeit vorgebe und die Distanz einstelle dauert es
ein paar hundert Meter und das System schaltet ab.
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Gibt es irgendwo mal Schaltpläne, wo das Steuergerät und das "Auge" abgebildet ist ?
Nicht das nur ein Kabel oxidiert ist oder Kontaktprobleme verursacht ?
Oder kennt jemand im Raum Nürnberg hier einen Spezialisten, der da eine Ahnung hat ??

Sorry für alle meine Fragen,
aber das musste jetzt raus.

Gruß

Peter
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