
Klimaanlage ohne Funktion
Beitrag von „queenstourer“ vom 21. April 2011 um 11:46

Zitat von fastchap

@ Martin: Genau mit der gleichen Aussage wurde auch ich vom VW Händler wieder
entlassen. Minimum 2 Tage- Fehlerauslesen, etc, etc... .Termin natürlich erst Mitte Mai.
Daraufhin bin ich zu einem Kühlerspezialisten, der nach Sichtprüfung sofort die
Gummimuffe ( Zwischenstück zwischen Welle und Klimakompressor) als Defekt
erkannte und den Wagen sofort in die Werkstatt nahm. Die Muffe ist ein Cent Artikel
und das Problem sei bei T5 Bussen und Touareg 2,5 bekannt, weshalb die Firma
genügend ET- Teile auf Lager hat.
A C H T U N G: Nur bei 2,5 Diesel und V10 Diesel Motoren: Bei allen anderen Motoren
wird der Klimakompressor wohl anders angetrieben, wenn ich das richtig verstanden
habe...
Die ganze Reparatur hat keine Stunde gedauert und die Klima funktioniert wieder
prima Kosten incl. Kältemitteltausch, Kleinteile EUR 200,-- incl. Steuer.
Einmal Fehlerauslesen bei meinem (un)Freundlichen EUR 65,00. Na vielen Dank...
Würde mich interessieren, was die Reparatur dort gekostet hätte...

Grüße Michael

Hallo Michael,

vielen Dank für deine Hilfe.
Ich hoffe das das Problem bei mir noch auf Garantie gelöst wird. Wäre auch gerne zu ner Freien
gegangen. Meiner (V6 3,0 TDI) ist jedoch noch keine 2 Jahre alt. Bin echt mal gespannt was da
rauskommt.
Hab bei meinem  leider das Gefühl das er seine Monopolstellung hier in der Gegend ziemlich
ausnützt, da es ausser Ihm bei uns nur noch ein oder zwei kleine Freundliche gibt! Und da ich
jetzt schon in etlichen Beiträgen hier im Forum gelesen habe, das Erfahrung mit den Dicken
ganz wichtig bei Mängelbeseitigungen ist, traue ich mich auch nicht so recht zu ner kleinen
Werkstatt.
Geb Ihnen jetzt mal ne Chance u werd sehn was dabei rauskommt!

Aber mich zwei Wochen auf nen Termin warten zu lassen finde ich schon heftig!

Trotzdem vielen Dank 

Gruss
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