
Lästiges Problem beim Touareg II mit den elektrisch
verstellbaren Sitzen
Beitrag von „Silberfuchs“ vom 17. Februar 2011 um 09:54

Hi,

nachdem ich mich um den 20.01. bei meinem  nach der anstehenden Verbesserung
erkundigt hatte und dieser noch nichts im System gefunden hatte, wurde ich - Ironiemodus an -
bereits nach drei Wochen zurückgerufen, und zwar auf dem Handy, wobei ich diese Nummer
nur für außerhalb meiner Arbeitszeiten angegeben hatte. Nach Rückruf - der Meister war
natürlich nicht zu sprechen - und Hinweis auf die Festnetznummer hatte ich dann bis zur
Mittagspause noch 2 Anrufe auf Mobil und eine Ansage auf der Mailbox - Ironiemodus aus -.
Text war sinngemäß: Es gibt bisher keine Lösung für Ihr Problem. Wir melden uns wieder.

Daraufhin habe ich nochmals Kontakt mit meiner Informationsquelle aufgenommen. Es scheint
da noch Verzögerungen zu geben. Der Vorgang wird geprüft und ich erhalte eine Info. Die
werde ich dann sofort weitergeben.
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