
Felge "Zaragoza" soll getauscht werden
Beitrag von „SOA“ vom 7. Februar 2011 um 18:40

Hallo Cap,

wenn es ein sicherheitstrelevanter Fehler wäre, hättest Du Post vom KBA bekommen (Rückruf).
Das hier ist wirklich nur eine Kulanzmassnahme im Sinne zufriedener Kunden. Finde ich auch
sehr gut, dass so reagiert wird, wenn man im nachhinein einen Fehler findet.

Und wenn VW sich diese Mühe macht, kannst Du auch mit Sicherheit davon ausgehen, dass
sich früher oder später optische Beeinträchtigungen zeigen. Ansonsten hätte ja auch noch die
Möglichkeit bestanden Räder im Einzelfall über den Händler zu tauschen.
Ich würde das Angebot also auf jeden Fall annehmen und die Räder wechseln.

Viele Grüße
Sven
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