Geschaftsgebahren der Firma A.T.U

Beitrag von , offroader67“ vom 3. Februar 2011 um 17:24

Hallo Leute!

Heute habe ich von der Firma A.T.U.eine neue Frontscheibe bekommen.Mein = hatte diese
leider nicht so schnell bekommen und da ich heute Abend nach Bayern muf3,bin ich halt dort
hin gefahren.Einbau und Arbeit wirklich schnell und gut (war ja schon etwas skeptisch).Aber
nun kommt es.Hole das Fahrzeug ab und da sagt mir der nette (ironisch)Verkaufer an der
Kasse,die 150€ Selbstbeteiligung missen sie aber in bar zahlen.Ich schau ihn an und sag:wieso
das,stellen sie mir doch bitte ne Rechnung aus und ich Uberweise ihnen den Betrag sofort
(Geschaftsfahrzeug und hatte keine Firmen EC Karte bei).Er :Ne das machen wir nicht ,wenn sie
ihr Fahrzeug wiederhaben moéchten,dann mussen sie die 150€ jetzt bezahlen.Ich schau ihn an
und bei sowas stelle ich dann natirlich erst mal auf Stur.Da ich meinen Schlissel schon
hatte,bin ich dann nach 10 mindtiger Diskusion raus aus dem Laden,naturlich ohne zu
bezahlen.Rufe sofort die Hotline an um michzu beschweren,was das den flr
Geschaftsmethoden sind. Als einzige Aussage bekomme ich,das sind unsere
Geschaftsbedingungen.

Na klasse dachte ich mir.Einmal A.T.U. nie wieder.Habe bis jetzt die Bertag noch nicht bezahlt
und warte mal einfach was da kommt.

Gruf8 Chris

ach eins noch :Nen Auftag habe ich nicht unterschrieben@@&J
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