
Rostentfernung auf Garantie und kein Leihwagen
Beitrag von „coala“ vom 24. Januar 2011 um 08:17

Hallo Norbert,

es ist (leider) tatsächlich so, dass dir in diesem Falle kein Leihwagen zusteht. VW bezahlt das
nicht, wobei Ausnahmen durchaus möglich sind, und so ist das ein reines Entgegenkommes des
Freundlichen, dir ein Auto für die Reparaturzeit zu stellen. Wenn er nicht mag, dann hast du
leider Pech gehabt.
Es gibt aber durchaus Händler, die dir ohne Murren ein kostenloses Leihfahrzeug zur Verfügung
stellen. Das macht z.B. auch mein Freundlicher, wobei ich dies beim Kauf meiner T's jeweils
gleich so vereinbart habe: Reparatur oder Wartungsdienst erforderlich - Leihwagen kostenlos.

Grüße
Robert
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https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/14363-rostentfernung-auf-garantie-und-kein-
leihwagen/?postID=207040#post207040
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