Kuhimittelverlust - und jetzt?

Beitrag von ,Max Mustermann“ vom 24. September 2010 um 09:36

So, kurzer Zwischenstatus:
Die Werkstatt versicherte, dass der Defekt nicht durch den Aus/Einbau entstanden sein kann..
ausschlieBen konnten sie es allerdings auch nicht. Da sie mich als zufriedenen Kunden behalten

wollten wurde die Aktion als "Service" verbucht: Die defekte Ansaugklappe wurde vom *
kostenfrei Verbaut, die Teile stellte VW zu 100%.

Bezuglich der defekten Abgasruckfuhrung I3uft eine weitere Kulanzanfrage bei VW..
maoglicherweise muss ich nicht die ganzen Werkstattkosten selbst tragen.

Mit ein bisschen Glick werde ich mit einem blauen Auge davon kommen.
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