
Ersatzlieferung
Beitrag von „TG1977“ vom 3. Juli 2010 um 17:02

Hallo,

auf Rückabwicklung würde sich VW sofort einlassen.
Im Bekanntenkreis kenne ich viele VW Händler, die raten alle dazu auf keinen Fall eine
Rückabwicklung beantragen. Man muss eine Ersatzlieferung fordern.
In den Garantiebedingungen von Volkswagen Service Heft steht:
Führt die Nachbesserung zu keinem Erfolg so kann man die Ersatzlieferung fordern.

Hat jemand damit Erfahrung gemacht!

Meine Mängel waren am Tage der Auslieferung schon vorhanden.
wie z. B. Tempomat falsche Anzeige
Freisprecheinrichtung ohne Funktion mit starkem Rauschen
Xenonscheinwefer verstellen sich immer von selbst (erheblich zu hoch scheinen in den Himmel)
(im Fehlerspeicher ist nicht vorhanden)
Und noch viele viele mehr........

Es wurde zwischenzeitlich schon über 3 mal nachgebessert.

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/13460-ersatzlieferung/?postID=196888#post196888
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