
Anzeige Kompass und Standheizung
Beitrag von „Barracuda“ vom 29. Mai 2010 um 20:45

Hallo nweigl!
Bleib hartneckig!
Ich habe das selbe Problem! VW will von diesem Serien-Fehler ablenken. Nach meinen
Recherchen sind nicht wenige der serienmäßig- verbauten Displays betroffen, das Modell- Jahr
variiert dabei. Der Ansprechpartner ist Herr XXX, der unter der bekannten Touareg- VIP- Hotline
zu erreichen ist. Obwohl das Problem ernsthaft zu behandeln ist (meine Standheizung z.B.
startete selbständig wärend der Betankung an der Tankstelle), verweist man auf die
abgelaufene Kulanz.
Meine Devise: Bei einem Touareg, der neu bei ca. 50.000 Euro anfängt, sollte der vom Werk aus
einmalig falsch programierte Kalender ohne wenn und aber ausgetauscht werden. Bei jeder
Tschibo-Uhr für 3,50 € ist das eine Selbstverständlichkeit.
Meine Bitte: Recherchiere, bleib hartnäckig und dran!

Gruß
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