
Xenon Problem
Beitrag von „T-Bone Shifter“ vom 20. März 2010 um 15:10

Zitat von ak0303

Hallo Sascha,

da du dein Touareg ja noch nicht lange hast mache dir mal keine großen Sorgen.

Dein  übernimmt 6 Monate jede Reparatur, und die restlichen 6 Monate muss du
dann deine % bei jeder Reparatur selber tragen. (so war es bei mein :), den Tipp hatte
mir aber erst meine Verkäuferin gegeben, der Meister wusste angeblich nicht´s

)

Da muss ich dich leider entäuschen Alex und auch Sascha. Die Gebrauchtwagengarantie
übernimmt nicht die Xenonbrenner(Leuchtmittel), steht klar und deutlich drin. Bei mir war es
genauso (hab die FirstClass Garantie von VW) der Fall, jedoch habe ich dann mit dem
Verkaufsfreundlichen geschimpft und das AH hat den Schaden aus eingener Tasche bezahlt.
Das nenn ich auch mal Service.

Desweiteren ist aber diese Problem bei VW bekannt. Es gibt einen VW Bulletin der beschreibt
welche Brenner aus welchem BJ diese Fehler produzieren und desahlb ausgetauscht werden
sollen.

Grüße
Manu

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/12941-xenon-problem/?postID=190441#post190441
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