Beulen nach Austausch Lautsprecher

Beitrag von ,,Ex-Audifahrer” vom 3. Marz 2010 um 16:06

Hallo,

bei meinem T (04/2007) ist der Lautsprecher in der Tur hinten auf der Beifahrerseite meines
Dynaudio defekt gewesen. Dieser wurde teils auf Kulanz und der Restbetrag durch die von mir
abgeschlossene Garantieversicherung getragen. Nachdem der Tausch durch den = erfolgt ist,
musste ich beim Abholen fststellen, dass der Blendrahmen der Tir zwei deutliche, groRe Beulen

aufweist. Diese sind zuvor definitv nicht vorhanden gewesen! Auf meinen Hinweis

wurden diese begutachtet --> zuerst fihrte man an, die Beulen kdénnen nicht durch das
Spezialwerkzeug entstanden seien, da ich gleich vermutete, dass die Beulen durch Hebelkrafte
entstanden_ sind. Man meinte, solche Beulen wirden haufig durch den Sicherheitsgurt
entstehen@ Auf diesem Platz sitzt immer meine behinderte Tochter, die entweder ich oder
meine Frau an-u. abschnallen. Die Beulen sitzen sehr dicht an der Innenverkleidung und weisen
kleine waagerechte Schrammchen auf. Das es logischerweise gar nicht ein Sicherheitsgurt sein
konnte, sieht jeder Laie schon an der tiefen Position der Beulen. Hier misste man den Gurt
schon zur Halfte rausziehen und dann die TUr zuschlagen. Geht aber nicht, da logischerweise
der Gurt sich kraftig zurlickzieht--> auch bei verdrehtem Gurt! darlber hinaus weist der Lack
an der gegenuber liegenden Stelle keinerlei Beschadigungen auf. Nun soll ich nochmals Morgen
zum :), da der Kundendienstleiter sich den Schaden auch noch ansehen mdéchte. Ich habe
natlrlich nichts besseres vor und inverstiere die "reichlich" vorhandene Zeit "gerne" in eine
weitere Besichtigung. Ich finde es mittlerweile eine Unverschamtheit, mir zu unterstellen, die
Beulen seien vorher gewesen und habe meinen Unmut bereits gedauBert.
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