
Keine Herstellergarantie bei Zweitbesitzer?
Beitrag von „Annakin“ vom 2. März 2010 um 20:30

Hallo Kollegen,
wie der ein oder andere vielleicht weiss, habe ich seit kurzer Zeit einen Mercedes GLK.
Ich habe ihn als Jahreswagen von einem nicht MB-Händler gekauft. Ein Jahr alt, somit noch ein
Jahr Garantie...Dachte ich zumindest, bis ich diese Mail hier vom Mercedes Kundencenter
bekam:

"Unsere Herstellergarantie geben wir nur gegenüber dem Erstbesitzer, sprich Käufer des
Fahrzeuges von der Daimler AG. Somit besteht keine Herstellergarantie Ihnen gegenüber.
Sachmangelhaftung können Sie nur gegenüber dem Verkäufer, hier das Autohaus xxxxxxxx,
geltend machen."

Habt Ihr schon mal so einen Müll gehört? Die Garantie war doch bis jetzt noch immer
fahrzeuggebunden, egal wieviele Besitzer es innerhalb der ersten 2 Jahre gab.

Was sagt Ihr denn dazu? Gibt es so was wirklich?

Ich hoffe, dass ich dieses Thema hier einbringen darf, obwohl ich ja jetzt bei der Konkurrenz
bin...
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