Wandlung

Beitrag von ,apll“ vom 10. Dezember 2009 um 17:16

Mir schwillt immer der Kamm ,wenn der geneigte Kunde fir jeden Fehler und auch jeden Murks
quasi standardmaRig eine Garantieversicherung auf eigene Kosten abschlieBen muf3. Schon die
Wortschépfung ist paradox.

So bezahlt der Kunde die ehemals vorhandene Kulanz des Herstellers aus eigener Tasche.Und
bezahlt noch eine Eigenbeteiligung ,wenn Konstruktionsfehler ausgebessert werden .Als
Kronung des Ganzen sollte ich gestern auch noch irgendeine Vorsteuer zahlen ,die die
Versicherung nicht zahlen wollte,weil sie meinen alten Audi kurzerhand zum gewerblich
genutzten Fahrzeug gemacht hat.Grrrrr.

Alex.
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