Lost in Space - VW VIP Service

Beitrag von ,heland“ vom 31. August 2009 um 00:40

Den V.I.P Service hat nun meine Frau Ubernommen, hat das Fahrzeug mit dem Zug abgeholt
und in den Norden Uberfihrt.

Eine Ursache konnte nicht gefunden werden.

Nun bleibt abzuwarten, ob der neue DPF seinen Dienst nun dauerhaft verrichtet, oder ob mir
ein ahnliches Schicksal wie Annakin bevorsteht.

Es scheinen aber immer die gleichen Qualitatsmangel zu sein, die das Touareg-fahren
beeintrachtigen. Wir sollten diese wirklich mal strukturiert erheben, um ggf. mit
vereinter Stimme Nachbesserungen bei VW zu erwirken. Hat jemand eine Idee, wie
man sowas erfassen kann?

Als Einzelner stehst du beim VW Handler immer ein bischen hilflos da. Insbes. nach der
Garantiezeit wird’s dann unangenehm. Aber wenn das Problem Konstruktionsbedingt ist, oder
signifikant auftritt ist nicht einzusehen, dass man die Reparatur selbst bezahlt.
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