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Zitat von darkdiver

...

Das nenne ich Service und Kundennähe.

Ein weitere Grund für mich bei der Postbank zu bleiben 

lg
Eric

Alles anzeigen 

Hallo,

das ist wirklich ein ganz normaler Service. Da werden sogenannte Zahlungsstromanalysen
durchgeführt und beim Überschreiten eines
Schwellenwertes (Abweichung zu den duchschnittlichen Höhe der
getätigten Umsätze der letzten Monate) fällt es sofort auf. Bei Dir
sind es ja einige Tausend EURO gewesen und somit sehr auffällig.
Hatten wir in unserem Hause auch schon und die Erstattung dauert
max. 4-5 Tage. Selbst für die Fälle grober Fahrlässigkeit seitens
der Kunden hat fast jede Bank noch eine weitere Versicherung.
Wenn Du mit Deiner Bank zufrieden bist, bleib da
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