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Hallo Kingo6,
da hast du ja qualitätstechnisch noch richtig Glück gehabt. Mein Sitz war genau wie du
beschrieben hast nach 11 TKM und 7 Montaten eingerissen.
Mein Freundlicher hatte sich dann bei VW bemüht und durfte auf Kulanz einen neuen Sitzbezug
einbauen. Hat eine Weile gedauert (genauer 7 Wochen) - angeblich, weil die wohl kein beigen
Sitz auf Lager hatten.

Vw hat zu 100% übernommen, mein Servicetechniker sollte mir aber ausrichten, dass ich wohl
falsch ein- und aussteige und die Sitzwange dann so belaste, dass diese an der Sitzverstellung
reibt!!! Ich solle also laut VW demnächst schwebend mit dem Hintern mittig aufsetzen und mich
nicht erst auf die Kante setzen. Seitdem steige ich immer durchs Schiebedach ein- und aus!!!

Im Ernst: Mein Freundlicher konnte sich auch ein Lächeln nicht verkneifen, konnte mir auch
nicht genau erklären wie ich das machen soll. Auf alle Fälle richtete er noch aus, dass ich beim
nächsten Mal wohl selbst bezahlen muss. Außerdem ließ er durchblicken, dass das wohl öfter
vorkommt.

Ist schon toll so ein Premiumfahrzeug!
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