
Touareg - und nur Probleme....
Beitrag von „diver2000“ vom 12. Juli 2009 um 19:26

Du bist ja nicht das Problem in der Kundenkartei. Das Problem heißt in diesem Fall Touareg und
Wolf KG. Allerdings kann ich mich dir nur anschließen. Von VW hätte ich da mehr Initiative und
Kulanz erwartet. Aber vermutlich haben sie die Kundenzufriedenheit bei dir bereits
abgeschrieben und versuchen gar nicht mehr großartig dich zufrieden zu stellen. Getreu dem
Motte: Was ist schon ein Kunde. Beim nächsten überzeugen wir eben wieder mit dem Produkt...

Gruß Sven
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