
Glasschiebedach nachrüsten, wer hat Erfahrung?
Beitrag von „c21160“ vom 10. Juli 2009 um 10:14

Ich hab mir heute das Dach einbauen lassen.
Kleine Geschichte dazu:
Wie von Zimbotom beschrieben, bzw. über PN habe ich über die Webasto Homepage 3 Händler
in meiner Umgebung (50-60 km Umkreis) über die Webasto Platform kontaktiert um ein
Angebot für das Schiebedach im Touareg zu bekommen.
Nach 1 Woche habe ich alle 3 angerufen, da noch keine Reaktion. Alle haben das Email
bekommen, aber kein großes Interesse bzw. Kompetenz gezeigt, bzw. mir Preise zwischen 850-
1000 Euro genannt. Preis Schiebedach + Einbau. Hat mich schon verwundert, da Zimbotom nur
ca. die Hälfte gezahlt hat.
Nach PN mit Zimbotom habe ich seine Werkstatt in Pforzheim kontaktiert, einen sehr
kompetenten Besitzer, Hr. Geis, am Telefon gehabt, der mir den Preis von 586,- bestätigt hat. 4
Tage später Termin vereinbart und gestern den Wagen vorbeigebracht. Werkstatt super sauber,
kostenlos einen Ersatzwagen bekommen und 3 h später war der Wagen fertig. Sind etwas
früher gekommen und haben noch etwas vom Einbau gesehen. Parallel hat er uns erklärt, wie
er das Dach herausgeschnitten hat. Von der Sauberkeit der Werkstatt angefangen, über das
freundliche Auftretten und die Fachkompetenz bis zum perfekten Einbau... Wirklich ein Lob an
die Werkstatt, bzw. Hr. Geis. Würde gerne die Kollegen von meinem  auf Seminar nach
Pforzheim schicken, da ich sowas an Kundenzufriedenheit in der doch "größtenteils"
Servicewüste Deutschland noch nicht erlebt habe. (Anwesende Touareg-Freunde die beim 
arbeiten, selbstverständlich ausgenommen )
Fakt ist, Webasto Schiebedach ist eingebaut, funktioniert einwandfrei, sieht genauso aus wie
auf den Bildern von Tom und der lange Weg nach Pforzheim hat sich wirklich gelohnt ! Merci an
Tom für die Infos.
Gruß
Gerhard

P.S. Grüße an TouaregV6TDI und heland: Hab ich schon TOLL gesagt ? 
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