
Zuheizer / Fehlermeldung Heizgerät verriegelt
Beitrag von „Schmidti71“ vom 9. Januar 2009 um 20:12

Hallo Blackhawk,
du hast es richtig erkannt. Dass Protokoll war bereits vom Juni 08. Hintergrund der Geschichte
ist, dass das Fehlerprotokoll vom gestrigen Werkstattbesuch beim Freundlichen geblieben ist.
Ich habe die Fehlersuche ja umsonst bekommen, also bleibt das Protokoll in der Werkstatt. Kein
Witz !!! Der gleiche Fehler wurde bereits im Juni beim routinemäßigen Service entdeckt. Die
Aussage damals war dass die Bordelektronik das Heizgerät verriegelt, wenn man den Tank zu
weit leer fährt. Habe ich noch nie getan- aber egal ich habe es geglaubt, schließlich ist er der
Fachmann. Hinzu kommt, dass ich im Sommer nicht prüfen konnte, ob der Zuheizer wirklich
wieder funktioniert. Da mir der Werkstattleiter damals mitteilte, dass er die Sperre wieder
entriegelt hat, war die Sache für mich erledigt. Nachdem ich aber jetzt das Problem mit der
fehlenden Heizleistung bekam, bin ich also sofort in die Werkstatt zum gleichen Servicemeister.
Den Rest der Geschichte habe ich ja bereits geschildert. Um die Sache aber besser zu
veranschaulichen habe ich dann hilfsweise das Fehlerprotokoll vom Juni 08 kopiert und
angehängt. Es steht aber auf allen beiden das selbe. Es wäre toll, wenn du eine Antwort auf
mein Problem findest. Mit besten Grüßen Stefan
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