
65760 - Autohaus LUFT Eschborn / Niederhöchstadt
Beitrag von „T-RACK“ vom 22. Mai 2008 um 06:34

Zitat von DerElektriker

Eric, wie sieht es bei Luft eigentlich mit dem Thema Ersatzwagen während Inspektion
oder Reparatur aus?

Bisher habe ich immer Streß gehabt, überhaupt einen zu bekommen, von gleichwertig
oder gar kostenlos ganz zu schweigen (letzteres kenne ich nur von Fiat bei
Garantiegeschichten)

Ich hatte mit Luft folgende Vereinbarung:
"Wenn ich mein Fahrzeug zu Euch nach Eschborn bringe - obwohl ich einen anderen
Freundlichen in Königstein um die Ecke habe - möchte ich immer einen Ersatzwagen".
Das hat immer geklappt. Mal gabs einen Passat, mal einen Golf, sogarmal einen Phaeton und
selten auch einen Touareg.

Gruß

Chris
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