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Zitat von TomR5TDI

Hallo,

Warum äußert sich VW hierzu nicht? Oder doch?
Gruß Tom

Ganz allgemein gesagt, sehe ich hier ein Großteil des Problemes!

Man wird von VW oder einem anderen Hersteller keine justiziable Pauschalantwort erhalten. Die
Folgekosten aufgrund eines öffentlichen "Mängeleingeständnisses" wären zu hoch ...

Es sei denn, es gäbe genug "Freiwillige" die den Mangel nachweisen und "möglischt mit einer

breiten Öffentlichkeitswirkung" auf eine Beseitigung desselbigen drängen. 

Ansonsten kann nur jeder Einzelne für sich den Nachweis erbringen und über den Verkäufer
beim Hersteller "einklagen".

Zur Verdeutlichung: Ich bin nicht pauschal gegen einen bestimmten Hersteller oder jemand der
die Lücke im Gesetz sucht, um daran "Geld " zu verdienen.

Aber nach den Erfahrungen mit zwei Neuwagen von verschiedenen Premiumherstellern werde
ich nun rechtzeitig auf offensichtliche "Mängel" hinweisen. Bei beiden Herstellern traten die
Probleme in der Garantiezeit auf und wurden jedoch, nach den verschiedensten Vertröstungen,
erst nach Ablauf der Garantie ernst genommen.  Wie auch immer - für mich blieben am
Ende hohe Kosten und ein immenser Wertverlust beider Wagen.
Dies ist der Grund, warum ich auf die Gemeinschaft in Foren ...

Gruß Centman
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