Ersatzfahrzeug

Beitrag von ,,Kong Racer”“ vom 20. Februar 2008 um 08:14

Hallo,

ich werde das Thema heute ngchmals bei der Abholung des Dicken erwahnen, hoffenlich ist er
heute Nachmittag auch fertig.=

Eigentlich darf so etwas nicht passieren. Ich scheine hier der einzige zu sein, der vom Autohaus
bei solchen Fehlermeldungen bzw. 2 Tage ReparaturmaBnahmen an dem Dicken kein
Ersatzfahrzeug bekommt.

Eines kann ich Euch aber mit Gewissheit sagen, wenn der Servicemeister bei der nachsten
Wartung des Touareg das Wort Mobilitatsgarantie erwahnt, muB ich mich sehr zurtckhalten

Eine andere Werkstatt ist leider nicht drin, das nachste Autohaus gehort namlich zur selben
Autohausgruppe. Samtliche VW-Vertragshandler wurden/sind geschlossen worden in der
weiteren Umgebung (nur die GROSSEN Uberleben).

Ach so, hatte ich nicht am gestrigen Tag so gute Laune gehabt vom Treffen am Sonntag, ware
ich bestimmt nicht so cool geblieben

Ich werde Euch Uber die Stellungnahme des Autohauses berichten.

GruB

Niels
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