
Qualitätsfehler beim Partikelfilter- VW übernimmt
keine Kosten
Beitrag von „Kong Racer“ vom 31. Januar 2008 um 19:32

Ich hatte das bei meinem vorherigen Auto. Der CD-Player im Kofferraum hatte schon ab Werk
einen Fehler. Ich hatte dann nach drei Werkstattbesuchen die Schn..... voll  und
besuchte eine andere Vertragswerkstatt. Der Meister konnte sich die Angelegenheit nur damit
erklären, dass der Kulanzantrag falsch gestellt worden ist. Ich konnte damalig auch nicht`s
schlechtes von meiner Werkstatt berichten. Nach 1 Woche wurde dann ein neuer CD-Wechsler
verbaut. Wie gesagt, der Service meiner ersten Werkstatt war auch toll.

Gruß
Niels
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