Bremsen quietschen beim Ruckwartsfahren

Beitrag von ,Wiener“ vom 14. November 2007 um 09:38

Habe bei meinem V6TDI das selbe Problem. Die Bremsen quietschen beim Zurickfahren seit
der Auslieferung, ab ca. 10.000 km zeitweise auch beim langsamen Vorwartsfahren,
vorwiegend im Stadtverkehr.

Eine Reklamation wurde zwar entgegengenommen und bei den Bremsklétzen an allen vier
Radern rundum die Kanten angeschragt. AuBer, dass mir ca. 200.- € dafur abgenommen
wurden, hat sich dadurch keine Besserung ergeben. Kurz vor Auslaufen der Garantie - eine
Garantieverlangerung wird in Osterreich von VW nicht angeboten - habe ich mich persénlich an
den Generalimporteur in Salzburg gewandt. Laut telefonischer Aussage wird der
Generalimporteur nochmals von sich aus mit meiner VW-Werkstatte in Wien Konatkt
aufnehmen. Diese Zusage wurde mir vor einer Woche gegeben, bisher aber noch Funkstille.

Insbesondere bezliglich der generellen Ignoranz des Osterreichischen Generalimporteurs in
Salzburg bin ich mitlerweile schon ziemlich sauer.

GrufSe aus Wien
Wiener
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