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Moin' allerseits,

hier eine kurze Zusammenfassung des Werkstattaufenthalts.

Das wichtigste zuerst ... Navidaten sind noch immer nicht auf die Festplatte kopiert  .
Man hatte nach Rücksprache mit dem Werk das Gerät resetet, worauf hin die Daten vollständig
Kopiert wurden !!! (Der Balken, der den Fortschritt beim kopieren anzeigte war blau statt grau).
Und anstatt nun die DVD aus dem Gerät zu nehmen  , hat man ein Ziel eingegeben, es
erfolgte der Zugrif auf die DVD und beim Entfernen der Navi-DVD erschien die bekannte
Meldung.

Mit einem nochmaliges Reseten des Gerätes konnte der Kopiervorgang nicht mehr neu
gestartet werden, sondern es trat der Zustand ein wie vor dem Werkstattbesuch.

Erschwerend kommt hinzu, dass alle Fehler am RNS 510 meldepflichtig sind und die
Vorgehensweise per Email erfolgt ... und das dauert.

Ich habe gestern abend bei der Volkswagen VIP-Hotline angerufen und um Unterstützung
gebeten, diesen Fehler nun entgültig zu beseitigen. Eine Bearbeitungsnummer hab ich bereits
... wollen mal sehen, was jetzt passiert  .

Gruß
Dirk
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