Wandeln

Beitrag von ,,impul2“ vom 18. Oktober 2004 um 20:54

Noch ein kleiner Nachtrag zu meiner Wandlung:

Es gibt gesetzliche Richtlinien, nach denen u.a. pro gefahrenem Kilometer ein Nutzungsentgeld
fallig wird. Nach dem Umrechnungsfaktor sind das i.d.R.0,36 Eur/Km.

Uber eine Wandlung kann dann gesprochen werden, wenn ein bestehender Mangel nach
3maligem Versuch der Werkstatt nicht behoben werden kann.

In meinem Fall, bin ich jedes mal dnn liegengeblieben, wenn ich gerade auf beruflicher
Langstrecke unterwegs war. Aullerdem hatte ich zweimal die Familie und einmal
Geschaftspartner dabei. Da ich als Direktkunde (Presse) naturlich auf das Imageproblem
hingewiesen habe und bei allem Arger - trozt kostenfreiem Fahrzeug fir jedesmal 1 WO auch
sehr freundlich geblieben bin, hat man in diesem Fall in WOB wohl so schnell und groRzigig
reagiert. Mir wurden bei der Wandlung Phaeton kondition von 0,18 EUR/KM angeboten. Bei
einem Endstand von 24TKM hat sich das natlrlich gut gerechnet.

‘MfG
Hans-Joachim
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