
76131 VW Zentrum Am Durlacher Tor, Karlsruhe
Beitrag von „HillRider“ vom 3. September 2007 um 16:03

- nicht zu empfehlen -

* Schlampige Werkstatt (Mehrfache Nachbesserung bei einfachen Arbeiten)
* Innenreinigung nur nach Erinnerung (bisher bei 4 von 4 Werkstattaufenthalten)
* Kunde wird nicht wargenommen (man wartet und wartet und wartet)
* Sehr teuer
* Werkstatt schliesst Freitags um 14:00 Uhr; ab dann nur Notdienst (gegen EURO)
* Keine Info über Rückrufe, etc.
* etc. usw.
* Probefahrt mit Neuwagen ? Oje ....
* Ersatzfahrzeug während Werkstattaufenthalt ? Fragen Sie man Europcar ...

=> Besser: Stoppanski, Ettlingen
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