
Inspektion überfällig --> Automatic defekt -->
Garantie?
Beitrag von „juma“ vom 16. August 2007 um 07:45

Servus,

Zitat von Annakin

Ich würde den ersten Vorschlag bevorzugen. Es sei denn, Du hast Vertrauen zu der
Werkstatt. [...]

OK, Vertrauen zu haben zum eigenen Autohaus ist der Anfang von allem...ein vertrauenvolles
Miteinander schließt die erste Möglichkeit meineserachtens aus. Vertrauen entsteht bei beiden
Seiten auch nur dann, wenn der Kunde dem  ebenfalls keinen Mist erzählt oder Dinge
wissentlich unterschlägt.
Ich für meinen Teil bin bis jetzt damit gut gefahren und (muss ich das gestehen?:o ) habe
meinen  auch noch nie wissentlich bei irgendwas die Unwahrheit gesagt. Dafür bekomme
ich aber bei Problemen auch die nötige Aufmerksamkeit und stets eine angemessene Lösung
präsentiert. 
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