
CD Navigation RNS 2 hängt nach
Beitrag von „Jürgen-Mak“ vom 16. Juni 2007 um 08:06

Zitat von Jürgen-Mak

Hallo

ich habe ein Problem und meine Werkstatt macht momentan noch massives
Stirnrunzeln. ...............................gefahren, offene Strecke, auf ca. 2,5 km hat das
System (in Kompassansicht) 3 mal gemeldet "no fix". Auf der Rückfahrt, gleiche
Strecke, kam die Meldung 4 x, aber an ganz anderen Stellen der Strecke.

Vielen Dank für die Hilfe

Grüße

Jürgen

Alles anzeigen 

Hallo

Falls es jemanden interessiert:
Das Problem wurde vom Freundlichen gelöst. Es war das Navigationsgerät. Letzten Montag
wurde es gegen ein neues Gerät getauscht (im Austausch gibt es das nicht) und siehe da, alles
ist bestens.
Der Weg bis zum Tausch war aber mehr als steinig und lästig. Mein Touareg ist jetzt 2,5 Jahre
und natürlich ausserhalb Garantie, allerdings habe ich eine Garantieversicherung und den
Fehler am Navi zum ersten Mal vor einem dreiviertel Jahr reklamiert, damals hieß es: mit
Computer nichts feststellbar, müssen wir beobachten. Jetzt führte es dazu, dass mir das Gerät
nur nach massivster Drohung: nehme alle meine Autos aus der Werkstatt, kostenlos getauscht
wurde.
Aber, egal, das Ergebnis zählt und damit bin ich sehr zufrieden.

Grüße

Jürgen
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