
Kupplung
Beitrag von „Olaf“ vom 8. Juni 2007 um 10:06

Zitat von magnum

wieso kommt die Rechnung?
Wenn ich mich recht erinnere, hast Du schon mal das gleiche Problem während der
Garantie gehabt, ergo hast Du doch auf diese Reparatur automatisch die volle
Garantie, wie gesagt, vorausgesetzt Du hattest das exakt gleiche Problem schon mal!
Also ich würde eine Rechnung nicht akzeptieren, besprich das doch vorab mit Deinem
freundlichen.

Gruß Magnum

Das ist leider nicht richtig! Selbst wenn es das exakt gleiche Problem ist, endet die Garantie
nach den ursprünglichen 24 Monaten.

Gruß
Olaf
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