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Hallo Kong Racer,

das Problem an der ganzen Sache war ja, an keinem anderen Fahrzeug traten diese
Klappergeräusche und es war vollkommen egal, ob du einen Anhänger mit oder ohne
Schlingerkupplung gezogen hast. Ich habe sämtliche Fahrzeuge aus der Verwandschaft
durchprobiert von Audi über BMW X3 zu Mercedes E-Klasse und Toyota Landcruiser und
nirgends hat was geklappert und sind dieses unmöglichen Geräusche aufgetreten.

Ich hätte mich sicherlich nicht beschwert, wenn hier und da mal was klappert oder quietscht (so
empfindlich bin ich nicht), aber dieses Geräusche traten permanent und in einer Lautstärke auf,
was nicht mehr zu ertragen war. Vor allem aber hatte man stets das Gefühl man verliert den
Anhänger, da die Kupplung einfach zu viel Spiel hatte. Schon aus diesem Sicherheitsaspekt
(was passiert, wenn der Hänger doch mal abgeht) habe ich reklamiert.

Zum Glück habe ich einen Händler, der sofort bereit war, hier Abhilfe zu schaffen und muss
mich nicht mit der Begründung "Komfortmangel" zufrieden geben, wie einige hier im Forum
geschrieben haben.
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